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ENQUADRAMENTO 
 
CENTRO 2020  
Programa Operacional Regional do Centro 
Eixo Prioritário: Competitividade e internacionalização da economia regional 
 
 
SISTEMA DE APOIO ÀS AÇÕES COLETIVAS - INTERNACIONALIZAÇÃO 
 
 
AVISO DE CONCURSO PARA APRESENTAÇÃO DE CANDIDATURAS Nº CENTRO-02-0752-FEDER-00008 



OBJETIVO CENTRAL 
 

Potenciar o sucesso da internacionalização das PME's das regiões de Viseu, Dão, 
Lafões, Beiras e Serra da Estrela, através de um melhor conhecimento sobre os 
mercados e do estímulo a iniciativas coletivas de cooperação interempresarial, para 
a internacionalização dos bens e serviços produzidos na região, assente na 
estratégia regional de especialização inteligente (RIS3).  



ENTIDADES PROMOTORAS 
 
 



PARCEIROS 
 
Comunidades Intermunicipais 
Comunidade Intermunicipal de Viseu, Dão, Lafões (CIMVDL) 
Comunidade Intermunicipal das Beiras e Serra da Estrela (CIMBSE) 
 
Associações Desenvolvimento Local 
ADD – Associação de Desenvolvimento do Dão 
ADLAB 
ADICES - Associação de Desenvolvimento e Iniciativas Culturais, Sociais e Económicas (Santa Comba Dão e 
Couto do Mosteiro) 
PRORAIA – Associação de Desenvolvimento Integrado da Raia 
ADRUSE -  Associação de Desenvolvimento Rural da Serra da Estrela 
RAIA HISTÓRICA - Associação de Desenvolvimento do Nordeste da Beira 
 
 



SETORES ECONÓMICOS ALVO RIS3 
 

 Agricultura 
 Floresta 
 Mar  
 Turismo 
 TICE 
 Materiais 
 Biotecnologia 
 Saúde e bem estar 

 



ATIVIDADES 
 

1. IDENTIFICAR E DINAMIZAR SETORES ECONÓMICOS PRIORITÁRIOS COM MAIOR POTENCIAL DE 
INTERNACIONALIZAÇÃO (SMART SPECIALIZATION) 
 
2. IDENTIFICAR E CARATERIZAR OPORTUNIDADES DE MERCADO INTERNACIONAIS DE DESTINO PARA OS 
SETORES ECONÓMICOS PRIORITÁRIOS 
 
3. PROGRAMA DE APOIO À INTERNACIONALIZAÇÃO DOS SETORES PRIORITÁRIOS 
 
4. PROMOÇÃO E DIVULGAÇÃO DO PROJETO 
 
5. GABINETES DE APOIO À INTERNACIONALIZAÇÃO 
 
 
 



ATIVIDADE 1. IDENTIFICAR E DINAMIZAR SETORES ECONÓMICOS PRIORITÁRIOS 
COM MAIOR POTENCIAL DE INTERNACIONALIZAÇÃO (SMART SPECIALIZATION) 
 

OBJETIVO ESPECÍFICO: Apresentar o projeto às empresas da Região através de uma operação 
descentralizada pelos municípios, sensibilizar as empresas para a Internacionalização e  identificar 
empresas com potencial exportador. 
 
ATIVIDADES: Focus Groups de Internacionalização  (Smart Specialisation) | Ações Descentralizadas  
por Município. 
 

Indicadores | Datas de Realização: 
 29 workshops / 1 Caderno temático / 1 vídeoreportagem / 580 participantes | Set-Out 2016  

 
 
 
 



ATIVIDADE 1. IDENTIFICAR E DINAMIZAR SETORES ECONÓMICOS PRIORITÁRIOS 
COM MAIOR POTENCIAL DE INTERNACIONALIZAÇÃO (SMART SPECIALIZATION) 
 

OBJETIVO ESPECÍFICO: Avaliar o potencial exportador da Região, identificando os sectores 
económicos com maior potencial de internacionalização (smart specialisation) e mercados 
internacionais não tradicionais com potencial de penetração. 
 
ATIVIDADE:  Avaliação diagnóstico do potencial exportador da Região numa lógica bottom-up | 
Selecção de 4 fileiras de produtos / serviços prioritárias integradas na estratégia regional de 
especialização inteligente (RIS3) |Seleção de 4 Mercados-Alvo. 
  

Indicadores | Datas de Realização: 
1 Relatório | Out-Dez-2016  

 
 
 
 



ATIVIDADE 1. IDENTIFICAR E DINAMIZAR SETORES ECONÓMICOS PRIORITÁRIOS 
COM MAIOR POTENCIAL DE INTERNACIONALIZAÇÃO (SMART SPECIALIZATION) 
 

OBJETIVO ESPECÍFICO: Criar e animar grupos de colaboração sectoriais / fileiras económicas para a 
internacionalização. 
 
ATIVIDADE:  Reuniões de trabalho para criação e animação dos 4 grupos de colaboração / fileiras de 
produtos/serviços selecionados, moderados por consultores especialistas em internacionalização. 
 

Indicadores | Datas de Realização: 
2 workshops por grupo de colaboração / 8 workshops total / 30 empresas por grupo de colaboração 

/ 1 videoreportagem / 120 empresas participantes 
Jan-Fev 2017 

  
 
 
 



ATIVIDADE 2. IDENTIFICAR E CARATERIZAR OPORTUNIDADES DE MERCADO 
INTERNACIONAIS DE DESTINO PARA OS SETORES ECONÓMICOS PRIORITÁRIOS  
 

OBJETIVO ESPECÍFICO: Caraterizar os novos mercados-alvo | Avaliar do Grau de Penetração nesses 
mercados dos sectores / fileiras identificados. 
 
ATIVIDADES:   
 Realização das fichas de identificação de oportunidades de mercado das 4 fileiras de produtos / 
serviços e nos 4 mercados identificados. 
 Reuniões de validação das oportunidades identificadas com atores chave dos mercados-alvo 
(AICEP e Embaixadas). 

 
Indicadores | Datas de Realização: 

16 Fichas de identificação de oportunidades de mercado (FIOM's) | Nov-Dez 2016 
5 Reuniões de validação | Dez 2016  

 
 
 



ATIVIDADE 2. IDENTIFICAR E CARATERIZAR OPORTUNIDADES DE MERCADO 
INTERNACIONAIS DE DESTINO PARA OS SETORES ECONÓMICOS PRIORITÁRIOS  
 

OBJETIVO ESPECÍFICO: Realizar ações exploratórias com os mercados-alvo internacionais. 
 
ATIVIDADES:  
 Reuniões e contatos exploratórios internacionais com consultores internacionais para 
conhecimento da oferta regional | Visita a Portugal de 4 consultores internacionais, para a 
realização de 4 workshops. 
Visita de prospetores internacionais para conhecimento da oferta regional | Visitas à região e 
realização de workshops. 

Indicadores | Datas de Realização: 
4 workshops / 1 videoreportagem / 120 empresas participantes| Mar-Jun 2017 

4 visitas de prospetores internacionais / 120 empresas participantes| Mar-Jun 2017 
 

 
 
 
 



ATIVIDADE 3. PROGRAMA DE APOIO À INTERNACIONALIZAÇÃO DOS SETORES 
PRIORITÁRIOS 
 

OBJETIVO ESPECÍFICO: Elaborar Guias de Ação para a Internacionalização dos setores 
económicos/fileiras (GAI's) . 
 
ATIVIDADES:  
 Elaboração de Guias de Ação para a Internacionalização  e realização de Laboratórios de 
Aceleração e Prova de Conceito de Projetos para os 4 mercados alvo. 

 
Indicadores | Datas de Realização: 

 8 sessões de trabalho | 80 empresas | 4 relatórios - GAI1 | Jan-Nov 2017 
( Por mercado:  2 sessões de trabalho | 20 empresas | 1 relatório) 

 
 
 



ATIVIDADE 4. PROMOÇÃO E DIVULGAÇÃO DO PROJETO 
 

OBJETIVO ESPECÍFICO: Divulgar os objetivos, atividades, resultados e produtos do projeto. 
 
ATIVIDADES:  
 Sessão de lançamento institucional do projeto; 
 Realização de campanha regional para estimular a Internacionalização das PME da Região; 
 Concepção de um portal regional para a Internacionalização; 
 Seminário Final de Encerramento do Projecto e Disseminação de Produtos e Resultados do 
Projecto | FORUM REGIONAL PARA A INTERNACIONALIZAÇÃO + Mostra Empresarial. 

 
Indicadores | Datas de Realização: 
Sessão de lançamento | Julho 2016  

1 Plano de Comunicação + Campanha de Meios 
1 site do projeto 

Sessão de encerramento – Fórum / 300 Participantes | Dez 2017 
 
 
 



ATIVIDADE 5. GABINETES DE APOIO À INTERNACIONALIZAÇÃO  
 

Objetivo: Prestação de serviços de informação às empresas no apoio aos seus processos de 
internacionalização. 
 
São estruturas de apoio à Internacionalização, que em estreita cooperação com outras entidades 
institucionais, visam promover a Internacionalização das empresas na região. 
 
Cada Gabinete fica localizado  nos Promotores do Projeto. 
 
 
 
 
 
 
 



INDICADORES DE RESULTADOS 
 
 

 16 Novos acordos de parceria / colaboração firmados 
 
 8 Acções de Promoção Externas realizadas  
 
 60 % de PME's que utilizaram a informação 
 
 80% de PME's que consideram útil a informação  
 

 



CONTACTOS - GABINETES DE APOIO À INTERNACIONALIZAÇÃO 
 

AIRV 
contacto:  Francisca Peixoto 
tel.:   232 470 290 
email:   fpeixoto@airv.pt 

NERGA 
contacto:  João Gonçalves 
tel.:   271 205 420 
email:   nerga.nerga@nerga.pt  
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